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Vypliiuje Program pro péstounské rodiny
Pobocka: .........ccoceieieiiiiiiiiiiiaeianiiiaeaeneee.. EVId. Cislo SZNOSE ... .o oo v

SHZNost prijal/a: ...........cccccceevcveccveeciinieanenns Datum prijeti: ..........c..ccvuevernvnnnne.

ZPUSOD POAANT STIZNOSTL. ... ... ovov it it et et it et et ee ee et eee eee eee aee ee ee ae vae vee as as s s e aees

Podani stiznosti

Zpisob, jakym chce byt stéZovatel vyrozumén o vyfizeni stiznosti:

0 E-mailem na adresu: oo
O Pisemne poStou Na adreSu: ......oo.oiniit i e

O JInym zplisobem (UVEAT): .. ..iiei it

O vysledku Setreni stiznosti bude stéZovatel informovan do 30 dnit od data jejiho prijeti pracovnikem PPR.
Podrobnéjsi informace o podavani stiznosti jsou ve standardu kvality PPR ¢. 14 ,, Vyrizovani a podavani
stiznosti“, ktery je volné dostupny na webovych strankdch http://pestouni.slezskadiakonie.cz/ v éasti ,, DiileZité

dokumenty *, na vsech pobockdach Programu pro péstounské rodiny a u klicovych pracovniki.




